VAIKYSTES MIESTAS TAISYKLES

|. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.

,Vaikystés miestas“ — tai vaiky pramogy parkas Siauliuose, esantis prekybos ir pramogy centre , Saulés mieste”, susidedantis i$ Zaidimy, Poilsio, Svenciy

zony.

,Vaikystés miestas” operatorius (toliau - Operatorius) — MB ,Dodama“, jmonés kodas 306420284, jmonés buveinés adresas Tilzés g. 109, Siauliai.

Savoky isaiskinimas:

3.1. Taisyklés — Sios ,, Vaikystés miestas” taisyklés su visais jos priedais ir vélesniais pakeitimais bei papildymais;

3.2. Paslaugy sutartis — sandoris tarp Operatoriaus ir Lankytojo, kurio dalykg sudaro operatoriaus teikiamos paslaugos (apsilankymo ,Vaikystés mieste
sglygos ir tvarka);

3.3. Personalas — ,Vaikystés miesto” darbuotojai ir kiti operatoriaus pasitelkti asmenys paslaugoms teikti, tvarkai palaikyti ir saugumui uztikrinti;

3.4. Lankytojas — kiekvienas ,Vaikystés mieste” esantis fizinis asmuo (iSskyrus Personalg), kuris Operatoriaus nustatyta tvarka, atitinkantis amzZiaus
grupés reikalavimus, pateko j , Vaikystés miestg”;

3.5. Suauges lankytojas — Lankytojas, kuriam apsilankymo ,,Vaikystés mieste” dieng yra suéje 18 mety;

3.6. Nepilnametis lankytojas — Lankytojas, kuris apsilankymo , Vaikystés mieste” dieng yra sulaukes 14 mety amZiaus, bet néra suéje 18 mety amZiaus;

3.7. Vaikas — lankytojas, kuriam apsilankymo , Vaikystés mieste” dieng néra suéje 12 mety;

3.8. Pramogy parkas — vienoje erdvéje esanciy, tarpusavyje susijusiy, daikty visuma, pritaikyta Vaikams Zaisti, leisti laisvalaikj;

3.9. Zaidimy zona — vaiky ugdymui, Zaidimams skirta aikstelé, kuri turi ribota teritorija ir vaiky poreikiams pritaikyta jranga;

3.10.Poilsio zona — parke esanti erdvé, kurioje galima palikti lauko avalyne, virsutinius lauko rabus, jsigyti gérimy, palaukti ZaidZianciy vaiky, taip pat
Vaikams pailseéti;

3.11. Svenciy zona — erdve, kurioje vyksta uzsakomosios $ventes.

Sios Taisyklés nustato Lankytojy aptarnavimo (paslaugy teikimo) tvarka, Operatoriaus ir Lankytojy teises, pareigas bei jy atsakomybés ribas,

privalomuosius elgesio, saugumo, higienos ir kitus reikalavimus Lankytojams, taip pat papildomy paslaugy teikimo sglygas. Taisyklés sudarytos siekiant

uztikrinti kiekvieno Lankytojo malony ir saugy poilsj, gerg nuotaika ir iSvengti nesusipratimy, traumy ar praradimy.

Sios Taisyklés privalomos visiems Lankytojams, nepriklausomai nuo jy amZiaus. Lankytojas, prie$ sudarydamas paslaugy sutartj, privalo jdémiai

susipazinti su Siomis Taisyklémis ir jy laikytis. Nepilnamecius lankytojus ir Vaikus su Taisyklémis supazindina juos lydintys Suauge lankytojai.

Sudarydamas Paslaugy sutartj, kiekvienas Lankytojas patvirtina, kad jis, jo lydimi Nepilnamediai lankytojai ir Vaikai yra susipaZine su Siomis Taisyklémis ir

jsipareigoja jy besalygiskai laikytis bei uztikrinti, kad jo lydimi Nepilnameciai lankytojai ir Vaikai laikytysi Siy Taisykliy. Taisyklés ir jy priedai sudaryti

vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais.

Lankytojai patys atsako uz pasekmes, atsiradusias dél Siy Taisykliy nezinojimo ar nesilaikymo.

“

1l. BENDROSIOS ELGESIO TAISYKLES IR DRAUDIMAI
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Pramogy parkas skirtas 1 — 12 mety Vaikams. Vaikai iki 1 mety amZiaus gali pasinaudoti pramogy parko teikiamomis paslaugomis jprasta paslaugy

teikimo tvarka ir jkainiais, bei privaloma, jog tokiu atveju juos akylai prizitréty lydintis Suauges lankytojas.

Maksimalus leistinas Vaiky skai¢ius pramogy parke — 60. Jeigu ,Vaikystés mieste” pramogauja maksimalus leistinas Vaiky skaicius, j jj norintis patekti

Vaikas laukia eiléje prie jéjimo j parka. Apsilankymas parke — nerezervuojamas, iSskyrus uzsakomyjy Svenciy metu.

Teise lankytis , Vaikystés mieste” ir naudotis jo teikiamomis paslaugomis turi visy amZiaus kategorijy asmenys, iSskyrus:

10.1.infekcinémis ligomis sergancius asmenis;

10.2.asmenis, apsvaigusius nuo alkoholio, narkotiniy ar psichotropiniy medziagy;

10.3.asmenis su kitais negalavimais, kurie kelia grésme jy ar kity Lankytojy sveikatai ir saugumui;

10.4.asmenis, kuriy elgesys kelia pavojy , Vaikystés miestui“, jo saugumui ir higieninei biklei arba priestarauja visuomenéje visuotinai priimtoms gero
elgesio normoms.

Lankytojai privalo atsiskaityti uZ suteiktas paslaugas pagal nustatytus jkainius. Lankytojams susimokéjus uZ paslauga, bet dél savo kaltés ja

nepasinaudojus, arba pasinaudojus nepilnai, sumokéti pinigai néra grazinami.

Vaikai ,Vaikystés mieste” pramogauja lydimi juos prizitrinciy Suaugusiy lankytojy, kurie atsako uZ juos. Suauges lankytojas prisiima visiska atsakomybe

uz prizidrimy Vaiky elgesj ir Siy Taisykliy laikymasi. Suaugusiam Lankytojui suteikiama teisé spresti, ar Vaikas gali bati paliktas pramogauti savarankiskai

be priezilros, taciau visa atsakomybé, susijusi su Siuo sprendimu ir dél Sio sprendimo galimy pasekmiy, tenka Suaugusiam Lankytojui. Suaugusiems

Lankytojams negalima palikti lydimus Vaikus be priezZiGros, jei Paslaugy sutartyje jie nepatvirtina, jog Vaikas yra savarankiSkas ir priezitra jam

nereikalinga. Operatorius nerekomenduoja savarankiskoms pramogoms palikti jaunesniy nei 4 mety amziaus Vaiky.

Personalas neteikia Vaiko prieZiliros paslaugy ir neatsako uz ,Vaikystés mieste” esancius bei savarankiskoms pramogoms paliktus Vaikus.

UZsakomuyjy Svenciy metu Vaikai ,Vaikystés mieste” ZaidZia tik lydimi juos priZiGrinéiy Suaugusiy lankytojy, kurie atsako uz prizitrimy Vaiky elges;j ir Siy

Taisykliy laikymasi.

Vaikai, kurie turi specialiy poreikiy ir kuriems reikalinga speciali prieziira, nepriklausomai nuo jy amiZiaus, pramogauja tik lydimi juos priZidrinéiy

Suaugusiy lankytojy, kurie atsako uZ juos.

Lankytojai privalo klausyti visy Personalo nurodymuy.

Lankytojai privalo laikytis tam tikrose atidumo reikalaujanciose zonose esanciy jspéjamujy Zenkly.

Lankytojai privalo laikytis visuotinai priimty gero elgesio normy, kad savo elgesiu netrukdyty vieni kitiems maloniai praleisti laika.

Lankytojams draudZiama pavojingai bégioti (Lankytojas gali paslysti arba atsitrenkti j kitg Lankytojg), garsiai rékauti, grubiai Zaisti su kitais Lankytojais,

iZzeidinéti, gasdinti ar kitaip skriausti kitus Lankytojus, gadinti ar lauzyti ,,Vaikystés miesto” ir kity Lankytojy turta.

Lankytojai privalo naudoti ,Vaikystés mieste” esancius Zaidimy jrenginius, Zaislus ir dekoracijas laikydamiesi jy naudojimo instrukcijos ir pagal jy

tiesiogine paskirtj. Patys Lankytojai atsako uz suZalojimus ar nuostolius, kurie atsirado dél instrukcijy nesilaikymo.

Lankytojai privalo mesti Siuksles tik j SiuksliadéZes arba paprasyti Personalo jas iSmesti. DraudZiama Siuksles mesti ant grindy ar kitaip Siukslinti.

GrieZtai draudZiama fotografuoti ar filmuoti ,Vaikystés miesto” interjerg arba atskiras jo dalis, iSskyrus:

22.1.kai yra fotografuojamas ar filmuojamas kartu atvykes Lankytojas asmeninio naudojimo tikslais;

22.2 .kai tokia teisé numatyta Paslaugy sutartyje;

22.3.kai yra gautas rasytinis Operatoriaus leidimas.

Lankytojams grieZtai draudZiama fotografuoti ar filmuoti kitus Lankytojus, jeigu jie nedavé sutikimo bati fotografuojami ar filmuojami. Vaikai negali duoti

sutikimo juos filmuoti ar fotografuoti. Sutikimg fotografuoti ar filmuoti Vaikus gali duoti jy atstovai pagal jstatyma (tévai arba globéjai).

Lankytojams grieztai draudZiama j ,Vaikystés miestg” atsinesti ginklus, asStrius ar diztancius daiktus bei kitus Lankytojy saugumui grésme keliancius

daiktus.

Lankytojams grieztai draudZiama j ,Vaikystés miestg” atsinesti rikalus, alkoholinius gérimus narkotines ar psichotropines medziagas, taip pat rukyti,

vartoti alkoholj, narkotines ar psichotropines medZiagas.

Lankytojams draudziama j ,,Vaikystés miesta“ nestis savo maistg ar gérimus, iSskyrus:

26.1.uzsakomuyjy Svenciy metu;
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26.2.buteliuku maitinamiems kadikiams skirtus misinukus;

26.3.kai tokia teisé numatyta Paslaugy sutartyje, aptariant konkrecius maisto produktus ir gérimus, kuriuos galima jsinesti;

26.4.kai yra gautas rasytinis Operatoriaus leidimas jsinesti konkrecius maisto produktus ir gérimus.

Lankytojams grieztai draudZiama j Zaidimy zona nestis maistg ar gérimus. Maista ar gérimus galima vartoti tik Poilsio, Svenciy zonose.

Lankytojams grieZtai draudZiama kramtyti kramtomajg guma.

Lankytojams draudZiama be Personalo leidimo j ,Vaikystés miesta” nestis asmeninius Zaislus. Atvyke j ,Vaikystés miestg”, Lankytojai privalo informuoti
Personalg apie ketinima jsinesti Zaislus. Jeigu pagal Operatoriaus patvirtintg tvarka Zaislus galima jsinesti, Personalas leidZia juos jsinesti ir Paslaugy
sutartyje pazymi, kokie Zaislai yra jsineSami. Jeigu Paslaugy sutartyje néra jraso apie jsineStus asmeninius Zaislus, Zaislus galima issinesti tik pateikus jy
nuosavybeés teise jrodancius dokumentus.

Lankytojams draudZiama ,Vaikystés mieste” biti su batais, paltais ar striukémis ir kitais lauko virSutiniais drabuZiais. Atvyke j ,Vaikystés miestg”,
Lankytojai palieka batus bei lauko virsutinius drabuZius Poilsio zonoje esancioje drabuZinéje ar specialiose spintelése.

Lankytojams draudziama ,Vaikystés mieste” bati basiems. Lankytojai privalo dévéti neslidzias kojines ir/ar minkstas tapkutes.

Siekiant uztikrinti Vaiky sauguma, Vaikai Zaidimy zonoje privalo biti tu$¢iomis kienémis, be skareliy, pakabuky ar grandinéliy ant kaklo, be riiby su
Sniureliais, taip pat be segtuky, Zenkliuky ar kity papuosaly riibuose. Personalas turi teise patikrinti, ar Vaikai laikosi Siy reikalavimy.

UzZ paliktus asmeninius daiktus ,Vaikystés miestas” neatsako.

Lankytojams draudZiama ,Vaikystés mieste” Svesti Sventes, jeigu Paslaugy sutartyje néra numatytas leidimas rengti Svente ,Vaikystés mieste“.
,Vaikystés mieste” esanciu tualetu pirmenybé naudotis teikiama Vaikams. Suauge lankytojai, esant dideliam uZimtumui, gali naudotis prekybos centre
,Saulés miestas” jrengtais tualetais. Pasinaudoje tualetu Lankytojai privalo kruopsciai nusiplauti rankas.

Lankytojai privalo palikti ,Vaikystés miestg”, pasibaigus Paslaugy sutartyje nurodytam paslaugy teikimo laikui arba pasibaigus parko darbo laikui.
,Vaikystés miesto” darbo laikas nurodytas prie jéjimo j jj ir interneto svetainéje www.saulesmiestas.|t/vaikystes-miestas . ,Vaikystés miesto” darbo laikas
gali blti kei¢iamas Operatoriaus sprendimu, atsizvelgiant j suplanuoty uzdary renginiy laikg bei prekybos centro laiko koregavimus Svenciy dienomis ar
specialiy renginiy proga.

Lankytojams paliekant , Vaikystés miestg”, kilus jtarimams, Personalas turi teise patikrinti, ar jie neiSsinesa ,Vaikystés miestui“ priklausanciy Zaisly ar kito
turto.

1Il. NAUDOJIMOSI ZAIDIMY AIKSTELEMIS TAISYKLES
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Naudodamiesi Zaidimy aikstelémis, Vaikai privalo laikytis bendryjy elgesio taisykliy ir draudimy bei kiekvienos Zaidimy aikstelés naudojimosi taisykliy.
Naudojimosi Zaidimy aikstelémis taisyklés nustatytos siekiant uztikrinti Zaidimy zonoje esanciy vaiky saugy ir malony poilsj.
Jeigu Zaidimy aik3teléje 7aidZia maksimalus leistinas Vaiky skaicius, j ja norintis patekti Vaikas privalo laukti eiléje iki kol atsilaisvins vieta.
Draudziama i$ vienos Zaidimy aikitelés nesti joje esancius Zaislus ar daiktus j kitg Zaidimy aikstele.

Naudojimasis masinélémis:

41.1. kurios rieda pasispiriant, leidZziama naudotis Vaikams nuo 1 mety iki 12 mety (50 kg);

41.2.kurios rieda lingavimo principu, leidZziama naudotis Vaikams nuo 3 mety iki 12 mety;

41.3.leidZiama naudotis 1 masinéle 1 vaikui vienu metu;

41.4. leidziama vaZinétis tik vazinéjimui skirtoje zonoje;

41.5. privaloma vaZinétis atidZiai ir ripestingai, kad nebaty atsitrenkta j kitus Lankytojus, sienas ar kitus daiktus.

Bendros taisyklés naudojantis ¢iuoZzyklomis visose Zaidimy aikstelése:

42.1. leidZziama naudotis Vaikams nuo 1 iki 12 mety;

42.2. ¢iuoziama po viena ir tik atsisédus;

42.3. privaloma lipti/nulipti laipteliais j ¢iuozyklg i$ léto ir atsargiai;

42.4. draudZiama Ciuozti, kuomet Ciuozyklos pabaigoje nepasitrauke kiti Vaikai;

42.5. grieztai draudziama Sokinéti nuo jy ar ¢iuozti kitaip nei sédint;

42.6. grieztai draudZiama lipti ¢iuozyklomis j virsy.

Bendros taisyklés , kuby baseine”:

43.1. leidZziama naudotis Vaikams nuo 3 iki 12 mety;

43.2. leidZziama naudotis ne daugiau kaip 4 Vaikams vienu metu;

43.3. draudziama nerti j duobe kilvirsciu ar Zemyn galva;

43.4. draudzZiama Sokinéti, atliekant bet kokius triukus;

43.5. draudZiama uzsikasti/sléptis po kubais;

43.6. leidZziama Sokti j baseing tik jsitikinus, jog po kubais néra kito vaiko.

Naudojimasis Zaidimy aikstele ,,SOS Labirintas“:

44.1. leidZiama naudotis Vaikams nuo 4 iki 12 mety;

44.2. leidZiama naudotis ne daugiau kaip 8 Vaikams vienu metu;

44.3. batutu leidZziama naudotis ne daugiau kaip 1 Vaikui vienu metu;

44.4. grieztai draudZiama beégioti ir stumdytis;

44.5. grieztai draudZiama laipioti per ¢iuozykla.

Naudojimasis Zaidimy aikstele ,,Nuotykiy oazé“:

45.1.skirta Lankytojams nuo 3 iki 18 mety amzZiaus, suaugusieji gali bati Zaidimy konstrukcijoje;

45.2.rekomenduojama vaikams iki 4 mety amZiaus Zaisti tik priziirimiems tévy/suaugusiyjy;

45.3. leidZiama naudotis ne daugiau kaip 30 asmeny vienu metu;

45.4.maksimalus leidZziamas Lankytojo tgis — 170 cm, svoris — 80 kg;

45.5.draudZiama stumdyti, skriausti kitus Lankytojus;

45.6.draudZiama lipti apsauginiu tinklu;

45.7.stoveti, lipti ir sédéti ant Zaidimy konstrukcijos apsauginiy daliy;

45.8.draudZiama kabintis uz krepsinio lanko ir jo tinklelio.

Naudojimasis zaidimy kambaréliais ,Zaisly ligoniné“, , Léliy vie$butis“, ,4 raty dirbtuvés”, ,Plovykla“:
46.1. leidZiama naudotis Vaikams nuo 3 iki 12 mety;

46.2. leidZziama naudotis ne daugiau kaip 4 Vaikams vienu metu;

46.3. draudZiama iSnesti Zaislus, daiktus i$ kambaréliy, kuriuose jie ,gyvena“.
Naudojimasis Zaidimy aikstele ,Paplidimys ir medZiy parkas“:

47.1. leidZiama naudotis Vaikams nuo 4 iki 12 mety;

47.2. leidziama naudotis ne daugiau kaip 8 Vaikams vienu metu;

47.3. grieztai draudZiama beégioti ir stumdytis;

47.4.grieztai draudZiama stumti kitus ir Sokinéti j kamuoliuky baseing;
47.5. draudZiama kandzioti kamuoliukus ir déti juos j burng;

47.6. draudZiama sléptis kamuoliukuose.

Naudojimasis Zaidimy aikstele ,, Lobiy sala“:
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49.

50.

48.1. skirta naudotis Vaikams iki 4 mety;

48.2. leidZiama naudotis ne daugiau kaip 3 Vaikams vienu metu;

48.3. draudziama pasilipus Sokinéti ir stumti kitus j kamuoliuky baseing;

48.4. lipti ir islipti — atsargiai, laikantis saugumo;

48.5.draudZiama kandZzioti kamuoliukus ir déti juos j burng;

48.6. draudziama sléptis kamuoliukuose;

48.7.zaisti nestumdant kity vaiky.

Naudojimasis Zaidimy aikstele ,Vulkanas“:

49.1. leidZiama naudotis Vaikams nuo 7 iki 12 mety;

49.2. leidZiama naudotis ne daugiau kaip 3 Vaikams vienu metu ant vulkano;

49.3. grieztai draudZiama stumdytis, Sokinéti;

49.4. nuo ciuozyklos ¢iuoZiama po vieng, atsigulus ant nugaros, j priekj palenkus galva, rankas laikant prie Sony;
49.5. lipti ¢iuozykla ar Vulkanu j virsy grieztai draudziama;

49.6. draudZiama CiuoZzti, jei i$ Zaidimy zonos nepasitrauke kiti vaikai;

49.7. grieztai draudZiama Ciuozti kitomis nei pati ¢iuozykla Vulkano dalimis. Jos skirtos tik uZlipti j virsy.
49.8. CiuoZzimo metu iSvystomas didelis CiuoZimo greitis, tad lydintis Suauges lankytojas privalo perspéti apie tai Vaikg, jvertinti jo galimybes.
Naudojimasis Zaidimy aikstele , Léktuvas”:

50.1. leidZiama naudotis Vaikams nuo 4 iki 12 mety;

50.2. leidZiama naudotis ne daugiau kaip 2 Vaikams vienu metu;

50.3. grieZtai draudZiama stumdytis, Sokinéti, lipti ant Iéktuvo;

50.4.nuo Ciuozykly leidZziama CiuoZti po vieng ir sédint;

50.5. grieztai draudZiama lipti ¢iuoZyklomis j virsy;

50.6.j leéktuva jlipama tik specialiai skirtais laipteliais;

50.7.draudZiama ciuoZzti, kuomet Ciuozyklos pabaigoje nepasitrauke kiti Vaikai.

IV. LANKYTOJY TEISES IR PAREIGOS

51.

52.

Lankytojo teisés:

51.1. naudotis ,Vaikystés miesto” teikiamomis paslaugomis;

51.2. reikalauti, kad operatorius atlyginty kaltais ir neteisétais veiksmais padarytg Zalg Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka.
Lankytojo pareigos:

52.1. grieztai laikytis Siy Taisykliy ir Paslaugy sutarties salygy;

52.2. isaiskinti taisykles vaikams, kuriy privalu laikytis, jeigu vaikas paliekamas be tévy prieZitros;

52.3. vykdyti Personalo nurodymus;

52.4. netrukdyti kitiems Lankytojams naudotis ,Vaikystés miesto” teikiamomis paslaugomis;

52.5. atlyginti ,Vaikystés miestui” ir jame esanciam turtui tycia ar dél neatsargumo padaryta zala.

V. OPERATORIAUS TEISES IR PAREIGOS

53.

54.

Operatoriaus teisés:

53.1. nejleisti j ,Vaikystés miestg” asmeny, kurie savo elgesiu gali sutrikdyti , Vaikystés miesto” veiklg, kelti pavojy Lankytojy saugumui ar sveikatai arba
priestarauty visuomenéje visuotinai priimtoms gero elgesio normoms;

53.2. nejleisti j ,Vaikystés miestg” asmeny, kurie nesutinka laikytis Siy Taisykliy bei nesutinka saZiningai, teisingai ir pilnai uzpildyti Paslaugy sutarties
forma;

53.3. pasalinti i, Vaikystés miesto” Lankytojus, kurie nesilaiko $iy Taisykliy reikalavimy ar nevykdo teiséty Personalo nurodymuy;

53.4. be iSankstinio jspéjimo vienasalikai keisti ,, Vaikystés miesto” teikiamy paslaugy sarasg ir/ar jy kainas;

53.5. ,Vaikystés mieste” rengti uzdarus renginius;

53.6. rengiant uzdarus renginius uzdaryti pramogy parka ar tik Svenéiy zona.

Operatorius jsipareigoja teikti Lankytojams paslaugas ,Vaikystés mieste” pagal Sias Taisykles ir Paslaugy sutartj, laikydamasis Lietuvos Respublikos

istatymy ir kity teisés akty.

VI. TEIKIAMOS PASLAUGOS IR JY JSIGUIMO TVARKA

55.

56.
57.
58.

59.

60.
61.

Paslaugy sudétj, kainas ir teikimo tvarka nustato operatorius. Informacija apie teikiamas paslaugas, jy kainas, parko ,Vaikystés miestas” taisyklés
pateikiami ,,Vaikystés mieste” bei interneto svetainéje www.saulesmiestas.|t/vaikystes-miestas , paskambinus minétoje interneto svetainéje nurodytais
telefono numeriais.

Paslaugas galima jsigyti operatoriui priklausancioje kasoje nustatyta tvarka, sudarant Paslaugy sutartj ,Vaikystés mieste”, kuris jsiklires prekybos ir
pramogy centre ,Saulés miestas”.

UZsisakant paslaugas iS anksto (pavyzdziui, rezervuojant Svente) Lankytojas privalo sumokéti operatoriaus nustatyto dydzio negraZinama avansg, kuris
suteikus paslaugas jskaitomas j paslaugy kaing.

UzZ suteiktas paslaugas bei jsigytus gérimus atsiskaitoma operatoriaus nustatyta tvarka kasoje pries isvykstant is , Vaikystés miesto”.

Prie$ sudarant Paslaugy sutartj, Suauges lankytojas privalo informuoti Personalg apie jo lydymy Nepilnameciy lankytojy ir Vaiky sveikatg ir kitas
aplinkybes, kurios yra reikSmingos jy ir kity Lankytojy saugumui bei gerai savijautai apsilankymo ,Vaikystés mieste” metu. Lankytojai patys atsako uZ
pasekmes, atsiradusias dél netinkamo prievolés pateikti informacija Personalui vykdyma.

Personalo prasymu sudarant Paslaugy sutartj, Lankytojas privalo pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta.

Kitos nei nurodytos Siose Taisyklése paslaugos gali biti teikiamos pagal savaranki$kg raSytinj susitarimg su operatoriumi, susitarime aptartomis
sglygomis ir tvarka.

VII. JPRASTINE PASLAUGY SUTARTIS

62.
63.
64.
65.

66.

67.

Jprastiné Paslaugy sutartis susideda i$ standartiniy sutarties sglygy (Siy Taisykliy) ir nestandartiniy sglygy (Jprastinés paslaugy uzsakymo formos).
|prastine Paslaugy sutartj gali sudaryti Suauges lankytojas. Vaiky vardu sutartj sudaro juos lydintis Suauges lankytojas.
Lydintis Vaikus, Suauges lankytojas pilnai atsako uz taisykliy vaikui iSaiSkinima ir visy Vaiky prievoliy vykdyma, Siy taisykliy laikymasi.
Jeigu priziGrimas Vaikas neklauso jj prizitrincio Personalo nario, nesilaiko Siy Taisykliy ar elgiasi savo ir kity Lankytojy sveikatai, saugumui ir poilsiui
pavojingu bidu nepaisant pakartotiniy pastaby, Personalas turi teise nuvesti Vaika j specialig ,téveliy laukimo” vietg iki jj pasiims jj atvedes Suauges
lankytojas arba atstovas pagal jstatyma (tévai arba globéjai).
Sudarant sutartj, privaloma saZiningai, teisingai ir pilnai uZpildyti Jprastine paslaugy sutarties forma. Teisingas informacijos nurodymas yra svarbus
teikiamy paslaugy kokybei uztikrinti.
Sudare Jprastine Paslaugy sutartj Lankytojai turi teise:

67.1. patektij ,Vaikystés miesto” patalpas ir bati jose iki Siy Taisykliy nustatyta tvarka privalés jas palikti;


http://www.saulesmiestas.lt/vaikystes-miestas/saulesmiestas.lt

68.

67.2. laikantis $iy Taisykliy reikalavimy savarankiskai naudotis Zaidimy zona, Poilsio zona ir, jei numatyta, Svenciy zona, bei iose zonose esandiais
Zaislais bei daiktais (iSskyrus garso jranga);

67.3. pirkti gérimus;

67.4. naudotis kitomis Siose Taisyklése numatytomis teisémis;

67.5. jsigyti kitas papildomas paslaugas.

Sudare Jprastine Paslaugy sutartj Lankytojai privalo:

68.1. laikytis Siy Taisykliy reikalavimy;

68.2. atsiskaityti uz jsigytus gérimus bei suteiktas paslaugas pagal operatoriaus nustatytas kainas pries iSvykstant i$ ,Vaikystés miesto”.

VIil. LANKYTOJY ASMENS DUOMENY TVARKYMAS

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

84.

85.

86.

Lankytojui apsilankius ,Vaikystés mieste“, sudarius Paslaugy sutartj bei naudojantis ,Vaikystés miesto” operatoriy teikiamomis paslaugomis, ,Vaikystés
miesto” operatorius tvarko Lankytojo asmens duomenis.

Siy Taisykliy 59 punkte nurodyti asmens duomenys netvarkomi nei automatizuotu ar i$ dalies automatizuotu biidu, nei neautomatizuotu bidu, sudarant
ar siekiant sudaryti susistemintg asmens duomeny rinkinj, todél Siy asmens duomeny atzvilgiu ES Bendrojo duomeny apsaugos reglamento reikalavimai
néra taikomi. Siy Taisykliy 60 punkte nurodytame tapatybe patvirtinanéiame dokumente esantys asmens duomenys, nenurodyti iy Taisykliy 71 punkte,
néra tvarkomi.

,Vaikystés miesto” operatorius tvarko Siuos Lankytojy asmens duomenis:

71.1. Vaiko vardas;

71.2. Vaiko gimimo data;

71.3. Vaika atvedusio Suaugusio lankytojo vardas, pavardé, parasas;

71.4. Vaika atvedusio Suaugusio lankytojo gyvenamosios vietos adresas;

71.5. Vaika atvedusio Suaugusio lankytojo telefono numeris;

71.6. Lankytojy atvykimo bei iSvykimo laikas;

71.7. Lankytojy atvaizdas, uZfiksuotas vaizdo stebéjimo duomenyse;

71.8. Vaika atvyksiancio pasiimti Suaugusio lankytojo vardas ir pavardeé tuo atveju, kai Vaika pasiima ne Paslaugy sutartyje nurodytas Suauges lankytojas.
Vaikg atvedusio Suaugusio lankytojo vardas, pavardé, parasas tvarkomi siekiant sudaryti bei jgyvendinti Paslaugy sutartj. Teisinis duomeny tvarkymo
pagrindas yra ES Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies b) punktas (tvarkymas siekiant jvykdyti sutartj arba siekiant imtis veiksmy
duomeny subjekto iniciatyva prie$ sudarant sutartj). Nepateikus Siy asmens duomeny, ,Vaikystés miesto” operatorius negalés sudaryti Paslaugy
sutarties ir Lankytojui suteikti , Vaikystés miesto” operatoriaus teikiamy paslaugy.

Vaiko vardas, gimimo data tvarkomi Paslaugy sutarciai sudaryti bei jgyvendinti. Teisinis duomeny tvarkymo pagrindas yra ES Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies b) punktas (tvarkymas siekiant jvykdyti sutartj arba siekiant imtis veiksmy duomeny subjekto iniciatyva prie$
sudarant sutartj). Nepateikus $iy asmens duomeny, , Vaikystés miesto” operatorius negalés sudaryti Paslaugy sutarties ir Lankytojui suteikti , Vaikystés
miesto” operatoriaus teikiamy paslaugy.

Vaikg atvedusio Suaugusio lankytojo gyvenamosios vietos adresas bei telefono numeris tvarkomi siekiant uztikrinti Vaiky, jy turto sauguma, taip pat
siekiant nelaimingo atsitikimo ar kitu bitinybés padiktuotu atveju susisiekti su Vaikg atvedusiu Suaugusiu lankytoju. Teisinis duomeny tvarkymo
pagrindas yra ES Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies f) punktas (tvarkymas esant teisétam duomeny valdytojo ar treciojo
asmens interesui).

Lankytojy atvaizdai, uZfiksuoti vaizdo stebéjimo duomenyse, tvarkomi Lankytojy saugumo, vieSosios tvarkos uztikrinimo tikslais, siekiant apginti
Lankytojy ir kity asmeny gyvybe, sveikatg ir kitas asmeny teises bei laisves, ,Vaikystés miesto” operatoriaus bei Lankytojy turtg. Teisinis duomeny
tvarkymo pagrindas yra ES Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies f) punktas (tvarkymas esant teisétam duomeny valdytojo ar
treCiojo asmens interesui).

Vaikg atvyksiancio pasiimti Suaugusio lankytojo vardas ir pavardé tuo atveju, kai Vaikg pasiima ne Paslaugy sutartyje nurodytas Suauges lankytojas,
tvarkomi siekiant uztikrinti Vaiko sauguma, jo sveikatg, turta, kitas teises bei laisves. Teisinis duomeny tvarkymo pagrindas yra ES Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies f) punktas (tvarkymas esant teisétam duomeny valdytojo ar treciojo asmens interesui).

Siy Taisykliy 71.1 - 71.6, 71.8 punktuose nurodyti Lankytojo asmens duomenys tvarkomi vienerius metus po paskutinio Lankytojo apsilankymo
,Vaikystés mieste”. Praéjus Siam terminui, Lankytojo duomenys yra sunaikinami negrjZztamai juos susmulkinant dokumenty smulkintuvu.

Kai Lankytojas pageidauja, jam pateikiama daugkartinio apsilankymo anketa (Paslaugy sutartis), kurioje esantys ir Siy Taisykliy 71.1 - 71.6, 71.8
punktuose nurodyti asmens duomenys saugomi vienerius metus po Lankytojo deSimtojo apsilankymo ,Vaikystés mieste”. Praéjus Siam terminui,
Lankytojo duomenys yra sunaikinami negrjztamai juos susmulkinant dokumenty smulkintuvu.

Siy Taisykliy 71.7 punkte nurodyti Lankytojo asmens duomenys saugomi kompiuteriy kietuosiuose diskuose ir yra naikinami automatiskai, t. y.
uzsipildzius kietiems diskams iSsitrina pati seniausia informacija.

Lankytojas turi teise paprasyti susipaZinti su tvarkomais Lankytojo asmens duomenimis arba reikalauti juos iStaisyti ar istrinti, reikalauti sustabdyti,
iSskyrus saugojimg, savo asmens duomeny tvarkymo veiksmus, kai duomenys tvarkomi nesilaikant jstatymy. Pageidaudamas pasinaudoti savo turimomis
teisémis, Lankytojas turi pateikti rasytinés formos prasyma el. pastu mbdodama@gmail.com arba tiesiogiai atvykes j ,Vaikystés miesto” operatoriaus
buveine. Manydamas, kad jo asmens duomenys yra tvarkomi nesilaikant jstatymy reikalavimy ar bidamas nepatenkintas ,Vaikystés miesto”
operatoriaus atsakymu dél Lankytojo asmens duomeny tvarkymo, Lankytojas turi teise pateikti skundg Lietuvos Respublikos Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai.

Siy Taisykliy 71.1 - 71.8 punktuose nurodyti asmens duomenys gali bati teikiami Lietuvos Respublikos teisésaugos institucijoms, draudimo kompanijoms,
Lietuvos Respublikos teismams, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai, kai to reikalauja nurodytos institucijos ir jstaigos arba kai
egzistuoja objektyvls pagrindai Siy asmens duomeny perdavimui nurodytoms jstaigoms.

. ATSAKOMYBE
82.
83.

Lankytojas, kuris nesilaiko Siy Taisykliy, gali bati pasalintas i$ ,Vaikystés miesto” negraZinant sumokéto uzmokescio uz paslaugas.

Lankytojas, padares Zalos kity Lankytojy sveikatai ar turtui, ,Vaikystés miestui“ ar jame esanciam turtui, uzZ tai atsako Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka. Nepilnameciy lankytojy ir Vaiky padarytg Zalg atlygina juos lydintys Suauge lankytojai arba atstovai pagal jstatyma (tévai arba globéjai).
Patyres Zalg ,Vaikystés mieste”, Lankytojas turi nedelsiant apie tai pranesti Personalui, nurodydamas jvykio vietg, laikg, aplinkybes bei jvykj maciusius
kitus Lankytojus. Palikus , Vaikystés miestg“, nepateikus pranesimo, pateiktos pretenzijos dél Zalos nenagrinéjamos.

Operatorius neatsako uz Lankytojo patirtg Zalg, jeigu Zala atsirado dél Siy Taisykliy nesilaikymo, paciy Lankytojy neatidaus ir neripestingo elgesio ar
Personalo teiséty nurodymy nesilaikymo.

Uz, Vaikystés mieste” dél operatoriaus kaltés Lankytojui patirtg Zalg, operatorius atsako Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.




