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Prekybos centro ,,Saulés miestas” dovany korteliy platinimo sglygos ir taisyklés

Sios taisyklés galioja nuo 2019-11-28.
Sis dokumentas nustato prekybos centro ,Saulés miestas” (veikiancio adresu Tilzés g. 109, Siauliuose) platinamy dovany korteliy
(toliau vadinama Kortelé) sglygas ir taisykles.
Pirkéjas, jsigydamas Kortele, sutinka su Siomis Kortelés naudojimo sglygomis ir taisyklémis. Pirkéjas, jsigijes Kortele ir véliau
perleisdamas ta Kortele kitam asmeniui, jsipareigoja informuoti tg kit asmenj (blsimgjj Kortelés turétojg) apie Sias Korteliy
platinimo salygas ir taisykles.
UAB ,Saulés miestas” (toliau vadinama Platintojas) vykdo Korteliy platinimo programg, kurios metu fiziniai ir juridiniai asmenys
(toliau vadinama Pirkéjas) gali atlikti iSankstinj apmokéjimag ir gauti tg apmokéjimg patvirtinancig Kortele, kuria véliau gali
atsiskaityti uz pirkinius prekybos centre ,Saulés miestas” veikianciose prekybos vietose, pazymétose specialiu Zenklu ar informacija
(toliau vadinama Partneriai), gauti kitas su Korteliy platinimu susijusias papildomas paslaugas ar atlikti susijusias funkcijas (toliau
vadinama Korteliy platinimo programa).
UAB ,Gera Dovana” (toliau vadinama Administratorius) pagal su Platintoju sudarytg sutartj administruoja Platintojo vykdoma
Korteliy platinimo programa: organizuoja Korteliy platinima, organizuoja su Korteliy platinimu susijusiy papildomy paslaugy teikima
asmenims, turintiems Kortele (toliau vadinama Korteliy turétojai), tarpininkauja vykdant atsiskaitymus, susijusius su Korteliy
platinimo programa. Administratorius veikia Platintojo vardu.
Pirkéjams Korteles parduoda ir Korteliy turétojams su Korteliy platinimu susijusias papildomas paslaugas teikia jmoné, turinti Siai
veiklai skirtg klienty aptarnavimo vietg (toliau vadinama Korteliy platinimo vieta) ir veikia pagal sutartj, sudarytg su Platintoju ir
Administratoriumi (toliau vadinama Korteliy pardavéjas). Korteliy pardavéjas veikia Platintojo vardu.
Vienkartinis dovany kuponas — specialus nustatytos formos blankas, kortelé ar kita patvari laikmena su Vienkartinio dovany kupono
informacija, kuri patvirtina Pirkéjo iSankstinio mokéjimo faktg ir suteikia Vienkartinio dovany kupono turétojui teise jsigyti Partnerio
parduodamas prekes ar paslaugas. Vienkartinis dovany kuponas turi biti panaudojamas per vieng kartg pas pasirinktg Partner;j.
Kortelé — tai speciali nustatytos formos kortelé, blankas ar kita patvari laikmena su Kortelés informacija, kuri patvirtina Pirkéjo
iSankstinio mokéjimo faktg ir suteikia Kortelés turétojui teise jsigyti Partnerio parduodamas prekes ar paslaugas. Kortelé yra
daugkarting, t.y. joje esancig pinigy suma galima panaudoti per kelis kartus pas skirtingus Partnerius.
Korteléje nurodoma ir/ar jraSoma informacija: Kortelés pavadinimas, Kortelés identifikacijos numeriai (pateikiami skaitmenimis,
grafiniais kodais), kita informacija, reikalinga tinkamai informuoti Pirkeéja, atlikti Kortelés funkcijas.
Korteléje gali blti nurodoma ir/ar jraSoma $i informacija: Kortelés verté (nominalas), Kortelés galiojimo pradZios ir pabaigos datos.
Jei Si informacija Korteléje nenurodoma, jg galima nemokamai suZinoti Korteliy platinimo vietoje.
Kortelés galiojimo pradZios data sutampa su Kortelés pardavimo data.
Kortele galima jsigyti internetu www.geradovana.lt ir Korteliy platinimo vietose. Informacija apie Korteliy platinimo vietas
pateikiama Platintojo interneto svetainéje www.saulesmiestas.lt
Jsigyjant Kortele internetu ir pasirinkus pristatyma elektroniniu pastu, Pirkéjui iSsiun¢iamas daugkartinio panaudojimo dovany
kuponas. Internetu pirktas, dar galiojantis ir nepanaudotas daugkartinio panaudojimo dovany kuponas Pirkéjui/Kortelés turétojui
pageidaujant Klienty platinimo vietoje gali biti nemokamai pakeistas j Kortele.
Savitarna — internetinis https://www.geradovana.lt/dovanu-cekiu-savitarna puslapis, kuriame Kortelés turétojas, suvedes reikiamus
identifikacinius duomenis (Kortelés numeris ir barkodas) gali pasitikrinti Kortelés likutj bei galiojima.
Kortelés QR kodas — ant Kortelés esantis dviejy dimensijy juody tasky tinklelis baltame fone, j kurj nukreipus savo mobilyjj jrenginj,
turintj specialig programa (nemokamai atsisiun¢iama programélé (angl. application) ,,QR code reader”) ir nuskaicius Kortelés QR
koda, pateikiamas Korteléje esantis likutis bei likucio galiojimas.
Kortelés jsigijimo metu arba Kortelés panaudojimo metu Pirkéjo gali bati pasitlyta pateikti savo mobilaus telefono numerj ir/ar el.
pasto adresg (toliau — Kontaktg). Kontaktas naudojamas:

16.1. Siekiant apsaugoti Kortelés turétojg nuo neteiséto Kortelés panaudojimo vagystés ar praradimo atveju;

16.2. Kortelés blokavimui praradimo ar vagystés atveju;

16.3. Informacijai apie Kortelés likutj bei galiojima pateikti;

16.4. PraneSimui apie besibaigiantj Kortelés galiojimag iSsiysti;

16.5. Kontakto naudojima bet kuriuo metu galima atSaukti kreipusis j Korteliy platinimo vietg, j Administratoriy ar bet kurioje

parduotuvéje.

Naujai jsigyta Kortelé galioja 6 (3eSis) ménesius nuo jos jsigijimo dienos. ISskirtiniais atvejais (vykstant akcijoms ar pan.) gali bati
iSduodamos ilgesnio galiojimo Kortelés.
Atsizvelgiant j Kortelés turétojo privatuma, informacija apie Kortelés turétojg nekaupiama, be asmens sutikimo nenaudojama
reklaminiais tikslais ir treciosioms Salims neperduodama.
Kortelés parduodamos/iSduodamos pasirenkamos vertés nominalu, kurio sumg pirkéjas gali pasirinkti 0,01€ tikslumu, nuo
maziausios 10 € iki didZiausios 150 € sumos nominalo. ISskirtiniais atvejais (vykstant akcijoms ar pan.) gali bati iSduotos kity
nestandartiniy nominaly Kortelés.
Uz jsigyjama Kortele ir uz su Korteliy platinimu susijusias papildomas paslaugas atsiskaityti galima grynaisiais pinigais arba atliekant
iSankstinj apmokéjimg pavedimu (jei Kortelés platinimo vietoje yra galimybé priimti apmokéjima pavedimu) ar kitais Korteliy
platinimo vietoje naudojamais budais. Korteliy platinimo vietoje atsiskaitymo bidai uz Korteliy pardavimg ir su Korteliy platinimu
susijusias papildomas paslaugas gali nesutapti su veikianciais atsiskaitymo badais uZ kitas prekes ar paslaugas (pvz. uz Korteles gali
bati nepriimami atsiskaitymai banko kortele ar pan.).
Jsigyjant Dovany kortele internetu, uz kiekvieng pirkiniy krepselj taikomas papildomas 0,89 € mokestis uz saugaus bei BDAR
reikalavimus atitinkancio el. dokumento sukirima, saugojima ir siuntima.
Perkant Kortele (-es), PVM saskaita-faktlra neiSraSoma. Pirkéjui pageidaujant, iSraSomas Korteliy pri€mimo-perdavimo aktas.
Kortelés turétojas gali naudotis Siomis su Korteliy platinimu susijusiomis papildomomis paslaugomis:

23.1. Kontakto priskyrimas prie Kortelés ir jo keitimas. Paslauga teikiama Sia tvarka:

23.1.1. Kontaktas prie Kortelés gali bati priskiriamas jsigyjant Kortele, kreipusis j Korteliy platinimo vietg ar
parduotuveéje atsiskaitant uz pirkinius;
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23.1.2. Kontaktas gali blti pakeistas kreipusis j Korteliy platinimo vieta. Kortelés turétojo praSoma pateikti sengjj
Kontakta, o naujasis patvirtinamas atsiunciant specialy koda.
23.1.3. Uz Kontakto priskyrima ar keitima mokestis netaikomas.
Kortelés galiojimo termino pratesimas. Paslauga teikiama Korteliy platinimo vietose pateikus Kortele arba jai priskirtg
Kontakta Sia tvarka:
23.2.1. Pratesti galiojimo terming galima Kortelei, kuri yra dar nepanaudota ar nepilnai panaudota, tadiau jos
galiojimas jau baigési ir nuo jos pardavimo praéjo ne daugiau, nei 12 (dvylika) ménesiy.
23.2.2. Pratesti Kortele galima papildomam iki 6 (SeSiy) ménesiy terminui (skaiCiuojant nuo pratesimo dienos), bet ne
ilgesniam, nei 12 (dvylika) ménesiy terminui nuo Kortelés pardavimo dienos.
23.2.3. Kortelés turétojui uz kiekvienos Kortelés pratesimg taikomas 1,45 € mokestis.
23.2.4. Pratesiant Kortelés galiojima, i$ Kortelés turétojo Kortelé néra paimama.
23.2.5. Pratesiamas tik nepanaudotas Kortelés likutis.
23.2.6. Praéjus 12 (dvylikai) ménesiy nuo Kortelés jsigijimo nepanaudotas Kortelés likutis prarandamos, Kortelé
anuliuojama ir negali ilgiau blti naudojama.
Kortelés pakeitimas: kai Kortelé yra sugadinta, tadiau jg identifikuoti yra jmanoma ar tiesiog to pageidauja teisétas
Kortelés turétojas. Paslauga teikiama Sia tvarka:
23.3.1. Paslauga suteikiama pateikus galiojancia, dar nepanaudotg ar nepilnai panaudotg Kortele.
23.3.2. Kortelés turétojui uz kiekvienos Kortelés pakeitimg taikomas 1,45 € mokestis.
23.3.3. Pakeiciant Kortele, Si yra paimama i$ Kortelés turétojo (jos galiojimas yra galutinai sustabdomas) ir vietoj jos
iSduodama nauja Kortelé.
23.3.4. Naujai iSduotos Kortelés galiojimas islieka nepakites, o nominalo suma (verté) lygi sumai, kuri dar nebuvo
panaudota pirkiniams.
23.3.5. Pakeitus Kortele gali keistis identifikaciniai numeriai, Kortelés tipas.
23.3.6. UZ naujg iSduodama Kortele gali bati taikomas vienkartinis mokestis.
Prarastos ar pavogtos Kortelés blokavimas. Paslauga teikiama Sia tvarka:
23.4.1. Paslauga teikiama tik tuomet, jei prarastai ar pavogtai Kortelei buvo priskirtas Kontaktas.
23.4.2. Blokuotos Kortelés galiojimas yra galutinai stabdomas, atblokuoti uzblokuotg Kortele néra galimybés.
23.4.3. Uz Kortelés blokavima mokestis netaikomas.
23.4.4. Nepanaudoty Korteléje esancig pinigy suma galima perkelti j kitg Kortele naudojantis su Korteliy platinimu
susijusia paslauga ,Pinigy perkélimas j kitg Kortele”.
Pinigy perkélimas j kita Kortele (i prarastos ar pavogtos Kortelés ar kitu atveju Pirkéjui pageidaujant). Paslauga
teikiama $ia tvarka:
23.5.1. Paslauga teikiama tik tuomet, jei prarastai ar pavogtai Kortelei buvo priskirtas Kontaktas.
23.5.2. Paslauga teikiama tik tokiu atveju, jei Kortelé, i$ kurios norima perkelti likutj, dar galioja ir joje yra
nepanaudotas likutis. Negaliojancig Kortele galima pratesti naudojantis su Korteliy platinimu susijusia
,Kortelés galiojimo termino pratesimas” paslauga.
23.5.3. Likutis i$ pavogtos ar prarastos Kortelés gali bati perkeliamas j naujg Kortele. UZ naujg iSduodamg Kortele gali
buti taikomas vienkartinis mokestis.
23.5.4. Perkelty pinigy galiojimas islieka toks pats, koks buvo pries jy perkélima.
23.5.5. Kortelés turétojui uz likucio perkélima taikomas 1,45 € mokestis.
23.5.6. Po likucio perkélimo senoji Kortelé automatiskai blokuojama.
Vienkartinio dovany kupono keitimas j Kortele. Paslauga teikiama Sia tvarka:
23.6.1. Paslauga suteikiama pateikus galiojantj ir dar nepanaudotg Vienkartinj dovany kupona.
23.6.2.  Pirkéjui uz Vienkartinio dovany kupono keitimg j Kortele taikomas 1,45 € mokestis.
23.6.3. Vienkartinis dovany kuponas gali bati perkeltas tik j nauja Kortele. Uz iSduodama Kortele gali bati taikomas
vienkartinis mokestis.
23.6.4.  Atlikus keitimg, Vienkartinis dovany kuponas Pirkéjui negrazinamas.
23.6.5. Kortelés galiojimas iSlieka toks pats, koks buvo Vienkartinio dovany kupono galiojimas.
23.6.6. Vienas Vienkartinis dovany kuponas keic¢iamas j vieng Kortele, t.y. néra galimybés vieno Vienkartinio dovany
kupono pakeisti j kelias Korteles ar keliy Vienkartiniy dovany kupony pakeisti j vieng Kortele.
Informacijos apie Kortele teikimas: Kortelés turétojas Korteliy platinimo vietoje, Savitarnoje ar parduotuvéje gali pateikti
turimg Kortele (pasinaudoti turima Kortele) ar Korteliy platinimo vietoje pateikti prie Kortelés priskirtg Kontakta ir gauti
informacijg apie jos galiojima, nepanaudota likutj ir pan. Paslauga teikiama Sia tvarka:
23.7.1. Paslauga teikiama tuomet, kai Kortelé yra galiojanti ir j3 jmanoma identifikuoti (Kortelé nesugadinta,
imanoma nuskaityti/perskaityti Kortelés identifikacinius numerius).
23.7.2. UzZinformacijos teikimg mokestis netaikomas.
23.7.3. Suteikus informacija, Kortelé yra grazinama Kortelés turétojui, iSskyrus tuos atvejus, jei yra jtarimy, kad
Kortelé panaudota nusikalstamai veikai ar paZzeidZiant Sias taisykles.
Nepanaudoto Kortelés likuc¢io administravimo mokestis: Kortelei taikomas ménesinis nepanaudoto Kortelés likucio
administravimo mokestis, kuris yra nuskaifiuojamas kas 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny, skaiciuojant nuo Kortelés
galiojimo pasibaigimo dienos ir yra lygus 1,45 €.

Kortelé néra grazinama ar keic¢iama j pinigus.

Po paskutinio atsiskaitymo, kai Kortelés likutis 0,00 €, Kortelé iS jos turétojo gali biti paimama.

Kortele negalima atsiskaityti uz tabako ir alkoholio gaminius bei loSimo paslaugas.

Jei prekés (-iy), uz kurig (-as) atsiskaitoma Vienkartiniu dovany kuponu ar Kortele, kaina yra didesné nei Vienkartinio dovany
kupono ar Kortelés nominali verté, trikstama suma pirkéjas gali primokéti papildomai.

Jei prekeés (-iy), uz kurig (-as) atsiskaitoma Vienkartiniu dovany kuponu, kaina yra maZesné nei Vienkartinio dovany kupono
nominali verté, skirtumas negrazinamas.
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Jei prekeés (-iy), uz kurig (-as) atsiskaitoma Kortele, kaina yra maZzesné nei Kortelés nominali verté, nuo Kortelés nuskaitoma tik
prekei (-éms) apmokéti reikalinga suma.

Tol, kol Kortelé galioja ir joje yra reikiamas pinigy likutis, ja atsiskaityti uz pirkinius galima neribotg kiekj karty.

Partneris turi teise nepriimti atsiskaitymui Kortelés, jei $i yra sugadinta, nejmanoma perskaityti/nuskaityti Kortelés identifikacinio
numerio.

Grazinant prekes, uz kurias (pilnai ar i$ dalies) buvo atsiskaityta Kortele, Partneris (parduotuvé kuriai yra gragzinamos prekeés) turi
teise tg pinigy suma, kuri buvo apmokéta Kortele, klientui sugrazinti taip pat Kortele per 7 (septynias) dienas nuo prekiy grazinimo.
Jei Kortelé yra sugadinta, taciau galima jg identifikuoti (perskaityti/nuskaityti Kortelés identifikacinius numerius), Kortelés turétojas
gali Korteliy platinimo vietoje pateikes Sig Kortele pasinaudoti Korteliy papildomomis paslaugomis ir pasikeisti Kortele j nauja.

Jei Kortelé yra sugadinta ir nejmanoma jos identifikuoti, tokia Kortelé atgal nepriimama, pinigai uz jg negrazinami, tokios Kortelés
turétojui neteikiamos Korteliy papildomos paslaugos (Kortelés galiojimo pratesimas ir kitos paslaugos).

Nuo Kortelés jsigijimo momento Kortelés turétojas yra pats asmeniskai atsakingas uz Kortelés sauguma. Kortelés turétojas uztikrina,
kad Kortelés identifikaciniai duomenys (Kortelés numeriai, grafiniai kodai ir pan.) netaps Zinomi tretiesiems asmenims (kurie,
pasinaudoje svetimos Kortelés identifikaciniais numeriais, galéty suklastoti Kortele, ja pasinaudoti ir/ar kitaip pakenkti Kortelés
turétojo interesams). Kortelés turétojas, suzinojes, kad jo Kortelés identifikaciniai duomenys gali biti Zinomi tretiesiems asmenims,
privalo nedelsiant pasinaudoti Siomis Kortelémis atsiskaitymui arba atlikti Kortelés pakeitimg, arba kreiptis j teisésaugos institucijas.
Nuo Kortelés pardavimo/pateikimo Kortelés turétojui (Pirkéjui), Platintojas ar Administratorius uz Kortelés sauguma nebeatsako.

Jei Kortelés turétojas pazeidé Sias taisykles ir/ar dalyvavo Programoje pazeisdamas LR jstatymus ir/ar uzsiémé veikla, kuri gali bati
laikoma sgmoningu kenkimu Platintojui, Administratoriui, Partneriams, Korteliy pardavéjams, kitiems Korteliy turétojams ar kitiems
Programos dalyviams, Kortelés turétojo Kortelé gali bati anuliuota ir pinigai negraZzinami, Siam asmeniui gali bati atsisakyta parduoti
naujas Korteles ar teikti su Korteliy platinimu susijusias papildomas paslaugas, apie $j asmen;j ir jo veiksmus gali biti praneSama
teisésaugos institucijoms.

Sios Korteliy platinimo salygos ir taisyklés gali bati kei¢iamos, apie pakeitimus paskelbus ne véliau kaip prie$ 15 dieny tuo paciu
bidu, kokiu buvo paskelbtos Sios taisyklés.

Informacija apie Korteles teikiama internete www.saulesmiestas.lt, www.geradovana.lt, paskambinus j prekybos centrg ,Saulés
miestas” telefonu (8 41) 422 421 ar j ,,Gera dovana” (8 5) 205 2099 bei Korteliy platinimo vietose.

Prekybos centre ,Saulés miestas” gali bGti Partneriy, uz kuriy prekes ar paslaugas negalima pilnai ar dalinai apmokéti Kortele. Tokiy
Partneriy sgrasas pateikiamas www.saulesmiestas.lt.

Vienkartinis dovany kuponas ar Kortelé gali bati nepriimta kaip atsiskaitymo priemoné jei jtariama, kad kortelé yra suklastota ar ji
yra paZeista.

Kortelés turétojas ar kitas suinteresuotas asmuo dél netinkamo Korteliy platinimo programos vykdymo turi teise pateikti rastiska
pretenzijg Administratoriui adresu: UAB ,,Gera dovana”, Pilaités pr. 16, LT-04352, Vilnius, Lietuva. Administratorius per 30 dieny
iSnagrinéja pretenzija ir suinteresuotam asmeniui pateikia atsakyma Administratoriaus buveinéje, pastu, elektroniniu pastu ar kitu
suderintu badu.
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